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WARMINSKO-MAZURSKA

FILHARMONIA

i Feliksa MNowaowiejskiege w Olrrynie

Regulamin sprzedazy Voucherow
Warminsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Dane kontaktowe:

Warminsko-Mazurska Filharmonia im. Feliksa Nowowiejskiego z siedzibg w Olsztynie,
ul. Bartosza Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, wpisana do Rejestru Instytucji Kultury
prowadzonego przez Samorzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego pod nr ksiegi
rejestrowej 8, NIP 7390506388, REGON 510983077 (dalej — ,,Filharmonia”).

Niniejszy Regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady sprzedazy
Voucheréw Filharmonii (dalej - ,,Vouchery”) na wydarzenia artystyczne organizowane
przez Filharmonig.

Jezeli w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

a) ,wydarzeniu artystycznym” - rozumie si¢ przez to koncerty oraz inne formy
dziatalno$ci statutowej organizowane przez Filharmoni¢, w Kktorych uczestniczy
publicznos$¢,

b) ,,Nabywcy” - nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorce, ktory nabywa od Filharmonii
Vouchery w zamian za $rodki finansowe przekazane Wydawcy,

c) ., Wydawcy" - nalezy przez to rozumie¢ Filharmonig,

d) ,,Uzytkowniku” - nalezy przez to rozumie¢ kazdorazowego posiadacza Vouchera,

e) ,,bilecie” — nalezy przez to rozumie¢ dokument poswiadczajacy prawo do uczestnictwa
w wydarzeniu artystycznym organizowanym przez Filharmonig.

f) ,stronie internetowej Filharmonii” - oznacza to stron¢ internetowa dostgpna pod
adresem: www.filharmonia.olsztyn.pl.

§2
ZASADY UZYSKANIA VOUCHEROW FILHARMONII

Wydawca oferuje Nabywcom mozliwos¢ zakupu Voucherow w minimalnej ilosci 10
sztuk.

Wydawanie Voucheréw nastepuje w kasie Filharmonii, ul. Bartosza Gtowackiego 1,
10-447 Olsztyn.

Vouchery dostgpne sa w nominatach réwnych wartosci biletow na wydarzenia
artystyczne.


http://www.filharmonia.olsztyn.pl/

Przy odbiorze Vouchera Nabywca zobowigzuje si¢ do przekazania Filharmonii srodkow
pieni¢znych w kwocie rownej warto$ci nominalnej Vouchera.

Zakupiony Voucher mozna optaci¢ na podstawie wystawionej faktury przelewem
na wskazane konto bankowe lub gotoéwka w kasie Filharmonii.

Z zastrzezeniem zapisOw niniejszego Regulaminu, wydawany Voucher, ktory nie jest
objety wada, nie podlega zwrotowi. Wydawca nie zwraca $rodkéw pienieznych
za niewykorzystane Vouchery z przyczyn niezaleznych od Wydawcy.

§3
ZASADY KORZYSTANIA Z VOUCHERA

Voucher jest formg karty na okaziciela, w formie drukowanej. Voucher nie jest kartg
podarunkowa.

Nabywca Vouchera moze z niego korzysta¢ osobiscie lub przekaza¢ Voucher innemu
Uzytkownikowi.

Voucher uprawnia Uzytkownika do wymiany na bilet na wybrane wydarzenie
artystyczne organizowane przez Filharmoni¢ w okresie wazno$ci Vouchera, w ramach
dostgpnosci miejsc. Vouchery nie obejmujg biletbw na wydarzenia zewng¢trzne,
organizowane przez podmioty inne niz Filharmonia lub organizowane przez Filharmonig
na zlecenie podmiotdw trzecich. Vouchery nie obejmujg rdéwniez koncertow
organizowanych w ramach Arena Festiwal Film & Music oraz koncertéw sylwestrowych
w Filharmonii. Wybrane wydarzenia artystyczne dostepne sg na stronie internetowe;j:
http: www.filharmonia.olsztyn.pl.

Jeden Voucher uprawnia do jego wymiany na jeden bilet o doktadnie tej samej wartosci.

Voucher zachowuje wazno$é przez okres 12 (dwunastu) miesiecy od daty zakupu
przez Nabywce.

Voucher moze by¢ zrealizowany jednorazowo i wylacznie u Wydawcy. Uzytkownik
realizujacy Voucher zobowigzany jest pozostawi¢ go w kasie biletowej Filharmonii i
odebra¢ z kasy bilet na uzgodnione z Wydawca wydarzenie artystyczne. Oddanie
Vouchera w kasie biletowej Filharmonii jest warunkiem uzyskania biletu na wydarzenie
artystyczne Wydawcy.

Uzytkownik moze dokona¢ rezerwacji miejsca na dane wydarzenie artystyczne Wydawcy
w kasie Dbiletowej Filharmonii, droga telefoniczng Iub pod adresem e-mail:
bilety@filharmonia.olsztyn.pl, na okres 3 dni. Po tym okresie rezerwacja zostaje
anulowana. Ostateczny wybor przez Uzytkownika wydarzenia artystycznego i miejsca na
sali nastepuje w chwili wymiany VVouchera na bilet na wydarzenie artystyczne Wydawcy.

Voucher nie podlega wymianie na $rodki pieni¢zne (gotowke), w catosci ani w czesci.


http://www.filharmonia.olsztyn.pl/
mailto:bilety@filharmonia.olsztyn.pl

Filharmonia przyjmuje do realizacji Vouchery, ktore sg wazne i nieuszkodzone w stopniu
umozliwiajacym weryfikacje ich waznosci i oryginalnosci.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

Za mozliwos$¢ zrealizowania przedstawionych przez Uzytkownika Voucherow, zgodnie z
niniejszym Regulaminem, odpowiada Wydawca. Wydawca nie ponosi odpowiedzialno$ci
za Vouchery, ktore zostaly utracone (w tym skradzione), zniszczone lub uszkodzone po
ich przekazaniu Nabywcy.

Zakupienie Vouchera réwna si¢ z zapoznaniem si¢ przez Uzytkownika z trescig
niniejszego Regulaminu, akceptowaniem jego treSci w calo$ci 1 zobowigzaniem
przestrzegania jego zapisow.

Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie ma zastosowanie
Regulamin rezerwacji i sprzedazy biletow w Warminsko-Mazurskiej Filharmonii,
ul. Bartosza Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu jest dostgpna na stronie internetowej pod adresem:
www.filharmonia.olsztyn.pl oraz w kasie Filharmonii.

Filharmonia zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg
od daty ich wprowadzenia przez Wydawceg.

Regulamin obowiazuje od 24 stycznia 2023 r.


http://www.filharmonia.olsztyn.pl/

